
 
 

Услуги Центра поддержки экспорта Челябинской области 
 

1. Комплексная услуга по сопровождению экспортного контракта 

Услуга предоставляется на безвозмездной основе в рамках лимита –  
150 000 руб. на 1 СМСП 

В рамках оказания комплексной услуги должно быть не менее 1 дополнительной услуги 
Базовые услуги Дополнительные услуги 

1. Содействие в подготовке проекта 

экспортного контракта или правовой 

экспертизы экспортного контракта 

1. Адаптация и перевод упаковки товара, перевод текста 

экспортного контракта, других материалов на язык 

иностранного покупателя; 

2. Содействие в определении условий и расчета логистики 

экспортной поставки; 

3. Содействие в проведении переговорного процесса с 

иностранным покупателем; 

4. Оформление     документов      в      рамках      прохождения 

таможенных процедур; 

5. Консультирование по вопросам налогообложения и 

соблюдения валютного регулирования, и валютного 

контроля. 

6. Содействие в размещении и хранении продукции в местах 

временного хранения за рубежом на срок не более 6 месяцев, 

площадью не более 100 м2. 

2. Комплексная услуга по содействию в поиске и подборе иностранного покупателя 

Услуга предоставляется на безвозмездной основе в рамках лимита –  
200 000 руб. на 1 СМСП 

В рамках оказания комплексной услуги должно быть не менее 1 дополнительной услуги 
Базовые услуги Дополнительные 

услуги 

1. Поиск и подбор потенциальных 

иностранных покупателей; 

1. Содействие в создании и(или) модернизация сайта на 

иностранном языке; (лимит 150 тыс.)* 

2. Подготовка и(или) перевод на иностранный язык 

презентационных и других материалов; 

3. Пересылка пробной продукции потенциальным 

иностранным покупателям; 

4. Формирование или актуализация коммерческого 

предложения, включая при необходимости перевод на 

иностранный язык; 

5. Сопровождение переговорного процесса: ведение 

коммерческой            корреспонденции, первичные 

телефонные переговоры и (или) переговоры с 

использованием видео-конференц-связи, 

последовательный перевод; 

3. Комплексная услуга по содействию в размещении на международных электронных торговых 

площадках 
Услуга предоставляется на безвозмездной основе в рамках лимита – 1 000 000 руб. на 1 СМСП 

Базовые услуги Дополнительные услуги 



1. Подбор международной электронной 

торговой площадки; 

2. Регистрация и (или) продвижение на 

международной  электронной   торговой 

площадке (залог,    абонентская  плата, 

операционные  расходы, консультационное 

сопровождение    по   вопросам 

функционирования  точки присутствия), 

включая оплату услуг сервисной компании- 

оператора за управление точкой присутствия и 

ее поддержку. 

1. Адаптация и перевод информации, указанной на 

упаковке товара, других материалах, включая съемку 

продукта; 

2. Содействие в размещении и хранении продукции в 

местах временного хранения за рубежом не более 6 

месяцев, площадью не более 100 м. кв. 

4. Сертификация 

Услуга предоставляется на безвозмездной основе в рамках лимита – 1 000 000 руб. на 1 СМСП 

Услуга предоставляется на условиях софинансирования 80/20 

• Содействие в приведении продукции и (или) производственного процесса в соответствие с требованиями, 

предъявляемыми на внешних рынках для экспорта товаров (работ, услуг), (стандартизация, сертификация, 

необходимые разрешения) на основании соглашения на оказание услуги по содействию в приведении 

продукции и (или) производственного процесса в соответствие с требованиями, предъявляемыми на внешних 

рынках для экспорта товаров (работ, услуг), (стандартизация, сертификация, необходимые разрешения); 
• Услуга предоставляется на условиях софинансирования. 

• Расходы ЦПЭ составляют не более 80% от затрат на оказание услуги. 

5. Комплексная услуга по обеспечению участия субъектов малого и среднего предпринимательства в 

акселерационных программах по развитию экспортной деятельности. 
Услуга предоставляется на безвозмездной основе в рамках лимита:  

3 000 000 руб. за 1 проект не менее 10 СМСП 

1. Организация участия СМСП в акселерационной программе «Экспортный форсаж», разработанной Школой 

экспорта РЭЦ; 

2. Организация   участия СМСП   в комплексных акселерационных программах партнерских организаций, 

оказывающих услуги хозяйствующим субъектам по организации и проведению программ экспортной 
акселерации. 

6. Комплексная услуга по организации и проведению международных бизнес-миссий 

Услуга предоставляется на безвозмездной основе в рамках лимита – 1 000 000 руб. не менее 3 СМСП 
В рамках оказания комплексной услуги должно быть не менее 1 дополнительной услуги 

Базовые услуги Дополнительные услуги 

1. Организация деловых переговоров СМСП 

с потенциальными иностранными 

покупателями в иностранном государстве, 

включая формирование перечня 

потенциальных покупателей в стране 

проведения бизнес-миссии, в том числе 

контактные данные, а также определение 

периода проведения международной бизнес- 

миссии и договоренность в проведении 

встреч СМСП с потенциальными 

иностранными покупателями. 

1. Содействие в создании и (или) модернизация уже 

существующего сайта на иностранном языке (Лимит – 150 000 

руб.);* 

2. Подготовка и(или) перевод на иностранный язык 

презентационных материалов; 

3. Подготовка сувенирной продукции с логотипами; 

4. Аренда помещения и оборудования для переговоров; 

5. Техническое и лингвистическое сопровождение 

переговоров, в том числе организация последовательного 

перевода (не менее 1 переводчика для 3 СМСП); 

6. Трансфер от места прибытия до места размещения и 

от места размещения к местам проведения мероприятий; 

7. Формирование или актуализация коммерческого 

предложения, включая при необходимости перевод на 
иностранный язык; 

7.Комплексная услуга по организации и проведению реверсных бизнес-миссий 
Услуга предоставляется на безвозмездной основе в рамках лимита – 500 000 руб. на 1 иностранного 

представителя (не более 2 млн. руб. на 4 представителя) 

Базовые услуги Дополнительные услуги 



1. Формирование    перечня 

потенциальных иностранных покупателей и 

сбор информации об их запросах на 

российские товары (работы, услуги); 

2. Предоставление информации   о 

запросах иностранных покупателей на 

российские товары (работы, услуги); 

3. Достижение договоренностей и 

проведение встреч с потенциальными 

иностранными покупателями; 

4. Формирование или актуализация 

коммерческого предложения, при 

необходимости перевод на иностранный язык. 

1. Подготовку и (или) перевод на английский язык и (или) 

язык потенциальных иностранных покупателей 

презентационных материалов. 

2. Подготовка сувенирной продукции с логотипами; 

3. Аренда помещения и оборудования для переговоров; 

4. Техническое и лингвистическое сопровождение 

переговоров, в том числе организация последовательного 

перевода (не менее 1 переводчика для 3 СМСП); 

5. Оплата   расходов на   проживание   представителей 

иностранной делегации; 

6. Оплата расходов на проезд представителей 

иностранной делегации к месту проведения переговоров и 

обратно. 

8. Комплексная услуга по организации и проведению межрегиональных бизнес-миссий 

Услуга предоставляется на безвозмездной основе в рамках лимита – 500 000 руб. не менее 3 СМСП 

Базовые услуги Дополнительные услуги 

1. Предоставление МСП информации об 

иностранных хозяйствующих субъектах, 

делегация которых прибывает в другой субъект 

РФ, и их запросах на российские товары (работы, 

услуги); 
2. Достижение    договоренностей    и 

проведение встреч с потенциальными 

иностранными хозяйствующими субъектами; 

1. Подготовка и (или) перевод презентационных и других 

материалов в электронном виде и их перевод на иностранный 

язык; 
2. Подготовка сувенирной продукции с логотипами; 

3. Трансфер от места прибытия и от места размещения 

к месту проведения мероприятия и обратно; 
4. Аренда помещения и оборудования для переговоров 

на территории субъекта Российской Федерации; 

5. Формирование или актуализация коммерческого 

предложения, включая при необходимости перевод на 

иностранный язык; 

6. Техническое и лингвистическое сопровождение 

переговоров, в том числе организация последовательного 
перевода (не менее 1 переводчика для 3 СМСП); 

9. Комплексная услуга по организации участия МСП в выставочно-ярмарочных мероприятиях 

Услуга на индивидуальные стенды возможна только в рамках Конкурсного отбора 

(Конкурсный отбор проходит ежегодно в феврале, победители определяются в начале марта). 

Базовые услуги Дополнительные услуги 

1. Подбор международного 

отраслевоговыставочно-ярмарочного 

мероприятия; 

 

2. Аренда выставочных площадей и 

(или)оборудования для коллективного 

стенда и(или) застройку и сопровождение 

коллективного и (или) индивидуального 

стенда, включая разработку дизайн-проекта 

выставочного стенда, аккредитацию 

застройщика, изготовление 

конструкционных элементов стенда, 

транспортировку конструкционных 

элементов и материалов, монтаж, создание 

и демонтаж временной выставочной 

инфраструктуры стенда, оформление и 

оснащение стенда 

1. Подготовка и(или) перевод презентационных и других 

материалов в электронном виде и их перевод на иностранный 

язык; 
2. Содействие в создании и(или) модернизация сайта 

на иностранном языке; (лимит – 150 000 руб.)* 

4. Подготовка сувенирной продукции с логотипами; 

5. Поиск и подбор для СМСП участников международных 

выставочно-ярморочных мероприятий на территории РФ и за 

пределами территории РФ потенциальных иностранных 

покупателей из числа зарегистрированных; 

6. Организация доставки выставочных образцов (не 

применяется для международных мероприятий, проводимых 

на территории РФ); 

7. Аренда площадей для обеспечения деловых 

мероприятий, включая аренду переговорного комплекса в 

рамках выставочно-ярмарочного мероприятия; 
8. Оплата регистрационных сборов; 

9. Техническое и лингвистическое сопровождение 

переговоров в рамках выставочно-ярмарочного 

мероприятия,в том числе организацию последовательного 

перевода (1 переводчик на 3 МСП) 
10. Трансфер от    места    прибытия    в    иностранное 

государство до места размещения и от места размещения к 

месту проведения мероприятия и обратно. 
11. Формирование   или   актуализация    коммерческого 



 предложения, включая при необходимости перевод на 

иностранный язык; 

Услуга по содействию в обеспечении защиты и оформлении прав на результаты  интеллектуальной 

деятельности. (Патентование, товарные знаки) 

Услуга предоставляется на безвозмездной основе в рамках лимита не более 1 000 000 руб. на 1 СМСП 

Услуга предоставляется на условиях софинансирования 70/30 

• Содействие в обеспечении защиты и оформлении прав на результаты интеллектуальной деятельности и 

приравненные к ним средства индивидуализации СМСП (товаров. работ, услуг, предприятий) которым 

предоставляется правовая охрана за пределами РФ. 

• Подача и рассмотрение международной заявки на патентование и связанных с ней затрат на оплату 

пошлин и делопроизводство такой заявки. 

• Подготовка, подача национальной и(или) региональной заявки и делопроизводство такой заявки. 

• Подготовка, подача заявки на международную регистрацию товарного знака и делопро изводство такой 

заявки. 

• Подготовка, подача заявки на международную регистрацию промышленного образца и делопроизводство 

такой заявки. 

• Оплата пошлин покрывается ЦПЭ в полном объёме. 

Услуги по содействию в проведении индивидуальных маркетинговых или патентных 

исследований 

Услуга предоставляется на безвозмездной основе в рамках лимита не более 300 000 руб. на 1 СМСП 
Услуга предоставляется на условиях софинансирования 80/20 

В МАРКЕТИНГОВОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ ВХОДИТ: 

• Раскрытие методологии расчетных данных (в пределах 3 -хлетнегоо периода) 

• Определение объема целевого рынка 

• Прогнозы потребления в течении 3-х следующих лет. 

• Сведения об импорте товара (работ, услуг) в указанную страну; 

• Оценка потенциальных потребителей; 

• Оценка покупательской способности потенциальных потребителей; 

• Оценка конкурентной среды, состояние рынка; 

• Информация о действующей цепочке поставки до конечного потребителя; 

• Перечень потенциальных иностранных покупателей; 

• Информация о тарифных и нетарифных ограничениях. 

• Сбор, накопление, анализ данных в целях определения текущей ситуации на иностранных рынках. 

• Услуги предоставляются только СМСП при наличии у него товарного отчета по стране, где планируется 

проводить маркетинговые исследования содержащего информацию о наличии спроса на товары (работы, 

услуги) СМСП на рынке исследуемого государства. 

 

В ПАТЕНТНОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ ВХОДИТ: 
 

• сбор, накопление и анализ данных в целях определения текущей патентной ситуации на иностранных 

рынках продукции, предусмотренной проектами хозяйствующих субъектов. 

• проверка возможности свободного использования продукции без риска нарушения действующих 

патентов; 

• анализ для определения потенциальных контрагентов и конкурентов. 

• разработка патентных ландшафтов, включающая комплексное исследование современных технологий, 

продуктов, рынков их применения на основе патентной информа ции. 

• оценка конкурентоспособности и потенциала экспорта продукции или технол огии хозяйствующего 

субъекта; 

• проведение патентной технологической разведки исследования иностранных рынков путем 

технологического профилирования отраслевых хозяйствующих субъектов, их   технологий, продуктов 

и услуг; 

• проведения конкурентного технологического анализа с целью выбора стратегии вывода продуктов и 

технологий на внешние рынки. 



Услуга по содействию в организации и осуществлении транспортировки продукции СМСП, 

предназначенной для экспорта на внешние рынки. 

Услуга предоставляется на безвозмездной основе в рамках лимита не более 500 000 руб. на 1 СМСП 

Услуга предоставляется на условиях софинансирования 80/20 

• Содействие в организации и осуществлении транспортировки продукции СМСП (погрузочно - 

разгрузочные работы, перегрузка с одного транспортного средства на другое, сортировка, 

консолидация, маркировка, разукрупнение, паллетирование, переупаковка на территории 

Российской Федерации; 

• Услуга предоставляется только СМСП с наличием заключенного экспортного контракта. 

Консультации СМСП по условиям экспорта товара (работы, услуг) 

• При необходимости в период оказания комплексных услуг, ЦПЭ проводит консультирование СМСП 

по условиям экспорта товара (работ, услуг) на рынок страны потенциального иностранного покупателя; 

• Консультирование СМСП по условиям экспорта (работ, услуг) предоставляется на безвозмездной основе. 

Комплексная услуга по обеспечению доступа СМСП субъекта Российской Федерации к 

запросам иностранных покупателей на товары (работы, услуги). 

Услуга предоставляется на безвозмездной основе в рамках лимита не более 200 тыс. руб. на 1 СМСП 

Базовые услуги Дополнительные услуги 

• Подготовка и (или) перевод, на 

иностранный язык, подтвердивших готовность 

реализовать   запросы   иностранных 

покупателей товаров (работ, услуг), 

презентационных и других материалов в 

электронном виде; 

 

• сопровождение переговорного процесса, 

включая ведение коммерческой 

корреспонденции, телефонные   переговоры 

и (или) переговоры с использованием видео-

конференц-связи, содействие в проведении 

деловых переговоров, включая 

последовательный перевод. 

• Поиск запросов иностранных покупателей 

товаров (работ, услуг), производимых СМСП в 

субъекте РФ; 

• перевод материалов, содержащих требования 

иностранного покупателя товаров (работ, услуг) на 

русский язык; 

• подготовка перечня СМСП, товары (работы, 

услуги) которых удовлетворяют запросам 

иностранных покупателей; 

• формирование и актуализация коммерческого 

предложения для СМСП, подтвердивших готовность 

реализовать запросы иностранных покупателей, 

включая при необходимости перевод на 

иностранный язык; 

• пересылка пробной продукции потенциальным 

иностранным покупателям. 

 

*На условиях софинансирования 
 


